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การแสดงขอ้ผดิพลาด (Indoor Unit)

เมื�อตรวจพบการทํางานที�ผดิพลาด ไฟแสดงการทํางานจะกะพรบิ หอื รหัสขอ้ผดิพลาดจะปรากฏขึ�น 

รหัสขอ้ผดิพลาดเหลา่นี�อธบิายไวด้งัตอ่ไปนี�

Operation
Lamp

Timer
Lamp

Display Error Information Solution

1 time OFF E0 ขอ้ผดิพลาดของพารามเิตอร ์(EEPROM) ของแฟนคอลย์ยนูติ TS19

2 times OFF E1 ขอ้ผดิพลาดในการสื�อสารของแฟนคอลย์ยนูติหน่วย / คอนเดนซิ�งยนูติ TS20

3 times OFF E2 ขอ้ผดิพลาดระบบไฟฟ้าไมค่รบเฟส (สาํหรับบางรุน่) TS22

4 times OFF E3 ความเร็วพัดลมของแฟนคอลย์ยนูติทํางานนอกชว่งปกติ TS23

สายเซน็เซอรอ์ณุหภมูขิองแฟนคอลย์ยนูติ

หลดุ,ขาด,ซอ็ต หรอื คา่เปลื�ยนไป  (T1) 

สายเซน็เซอรนํ์�าแข็งของแฟนคอลย์ยนูติหน่วย(Freeze) 

หลดุ,ขาด,ซอ็ต หรอื คา่เปลื�ยนไป (T2) 

9 times OFF E7 ขอ้ผดิพลาดในการสื�อสาร PCB / บอรด์ของแฟนคอลย์ยนูติ (สาํหรับบางรุน่) TS27

7 times OFF EC ตรวจพบการรั�วไหลของสารทําความเย็น TS28

1 times ON F0 การป้องกันการโอเวอรโ์หลด (กระแสไฟเกนิ) TS29

สายเซน็เซอรอ์ณุหภมูขิองคอนเดนซิ�งยนูติ 

หลดุ,ขาด,ซอ็ต หรอื คา่เปลื�ยนไป (T4 )

สายเซน็เซอรอ์ณุหภมูคิอยลค์อนเดนเซอร ์

หลดุ,ขาด,ซอ็ต หรอื คา่เปลื�ยนไป (T3)

สายเซน็เซอรอ์ณุหภขูองคอมเพรสเซอร์

หลดุ,ขาด,ซอ็ต หรอื คา่เปลื�ยนไป (TP)

5 times ON F4 ขอ้ผดิพลาดของพารามเิตอร ์EEPROM ของคอนเดนซิ�งยนูติ TS19

6 times ON F5 ความเร็วพัดลมของคอนเดนซิ�งยนูติทํางานนอกชว่งปกติ TS23

1 times FLASH P0 IPM ทํางานผดิปกตหิรอื IGBT การป้องกันกระแสเกนิแรง TS30

2 times FLASH P1 การป้องกันแรงดนัไฟเกนิหรอืแรงดนัไฟตํ�าเกนิไป TS31

3 times FLASH P2 การป้องกันอณุหภมูสิงูของโมดลู IPM หรอื แรงดนัสงู(นํ�ายา) TS32

5 times FLASH P4 ขอ้ผดิพลาดของไดรฟ์คอมเพรสเซอรอ์นิเวอรเ์ตอร์ TS34

7 times FLASH P6 ป้องกันแรงดนัตํ�า (สาํหรับบางรุน่) TS35

TS26

ON F2

5 times OFF E4

Service Department    

TS26

TS26

FWDE-I-AF1

TS26

TS26F3ON4 times

E5OFF6 times

F1ON2 times

3 times
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ตําแหน่งของอปุกรณ์

 

T1

TP 

EEV

L-PRO

H-PRO

COMP

AC-FAN

DC-FAN

Service Department  

TH 

FWDE-I-AF1

Outlet temperature of

Ambient temperature

Outdoor coil temperature

Indoor coil temperature

Room temperature

Tb

T4

T3

คอมเพรสเซอร์

มอเตอร ์ชนดิไฟกระแสสลับ

มอเตอร ์ชนดิไฟกระแสตรงDirect Current FAN

Alternating Current FAN

Compressor

เซ็นเซอรอ์ณุหภมูทิอ่ดสิชารท์

เซ็นเซอรอ์ณุหภมูคิอยลท์อ่กลับ

ของคอนเดนเซอร์

วาวล์ไฟฟ้า (ปรับนํ�ายา)

สวติชแ์รงดันตํ�า (นํ�ายา)

สวติชแ์รงดันสงู (นํ�ายา)

เซ็นเซอรอ์ณุหภมูคิอยล์

ของคอนเดนเซอร์

เซ็นเซอรอ์ณุหภมูแิวดลอ้ม

ภายนอกอาคาร

เซ็นเซอรอ์ณุหภมูคิอยลท์อ่กลับ

ของแฟนคอลย์ยนูติ

Sunction temperature

Discharge temperature

indoor coil

High Pressure Switch

Low Pressure Switch

Electronic Expansion Valve

ชื�ออปุกรณ์ตัวยอ่

T2

เซ็นเซอรอ์ณุหภมูหิอ้ง

เซ็นเซอรอ์ณุหภมูคิอยล์

ของแฟนคอลย์ยนูติ
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การบํารงุรักษา(ซอ่ม)ดว่นดว้ยรหัสขอ้ผดิพลาด

หากไมม่เีวลาทดสอบวา่ชิ�นสว่นใดชาํรดุ 
สามารถเปลี�ยนชิ�นสว่นที�ตอ้งการไดโ้ดยตรงตามรหสัขอ้ผดิพลาด
สามารถคน้หาชิ�นสว่นที�จะเปลี�ยนดว้ยรหสัขอ้ผดิพลาดในตารางตอ่ไปนี�

E0 E1 E2 E3 E4
√ √ √ √ √
× √ × × ×
× × × × ×
× × × √ ×
× × × × √
× × × × ×
× √ × × ×
× × × × ×
× × × × ×

E5 E7 EC F0
√ √ √ ×
× × × √
× × × ×
× × × ×
× × × ×
√ × √ ×
× × × ×
× × × √
× × √ ×

Service Department  

T1 sensor
T2 Sensor
Reactor

Additional refrigerant
Compressor

สว่นที�ตอ้งการ 
ทดแทน

Indoor PCB
Outdoor PCB
Display board
Indoor fan motor
T1 sensor
T2 Sensor
Reactor
Compressor
Additional refrigerant

สว่นที�ตอ้งการ 
ทดแทน

Indoor fan motor
Display board
Outdoor PCB
Indoor PCB

Error Code

Error Code

FWDE-I-AF1
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ขอ้มลูหลัก PCB  ของแฟนคอลย์ยนูติหรอืคอนเดนซิ�งยนูติ
 ไมไ่ดรั้บการตอบรับจากชปิ EEPROM

ชิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• PCB ของแฟนคอลย์ยนูติ
• PCB ของคอนเดนซิ�งยนูติ  

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

EEPROM: หน่วยความจํา คา่พารามเิตอรท์ี�ตั �งมาจากโรงงาน

Service Department  

FWDE-I-AF1

หมายเหต:ุ

E0 , F4 ขอ้ผดิพลาดของพารามเิตอร ์(EEPROM) ของแฟนคอลย์ยนูติ

คําอธบิาย:

เปลี�ยน PCB
 ของแฟนคอลย์ยนูติ
หรอืคอนเดนซิ�งยนูติ

ใช่

ปิดแหลง่จา่ยไฟและ
อกี 2 นาทเีปิดเครื�อง

ยังคงแสดงอยูห่รอืไม่ ไม่ เครื�องใชง้านไดป้กติ
รหัสขอ้ผดิพลาด? E0
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แฟนคอลย์ยนูติหน่วย / คอนเดนซิ�งยนูติ ไมส่ามารถสื�อสารกันได ้

ช ิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• PCB ของแฟนคอลย์ยนูติ  
• PCB ของคอนเดนซิ�งยนูติ ( CONVERTER & DIVER)

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

วดั (Vs คอืแรงดนัไฟฟ้าระหวา่ง S และ N ของ

หมายเหต:ุ 
• ใชม้ัลตมิเิตอรเ์พื�อทดสอบแรงดนัไฟฟ้ากระแสตรงระหวา่ง 2 พอรต์  (พอรต์ N กับ S) 
ขั �วบวก(แดง)-S, ขั �วลบ(ดํา)-N) (พอรต์ N กับ S)
• เมื�อไฟฟ้ากระแสสลบัทํางานตามปกต ิแรงดนัไฟจะเคลื�อนที�สลบักันเป็นคา่บวกและคา่ลบ
• หากตวัคอนเดนซิ�งยนูติ ทํางานผดิปกต ิแรงดนัไฟฟ้าจะเป็นคา่บวกเสมอ
• แมว้า่หน่วยแฟนคอลย์ยนูติ ทํางานผดิปกต ิแรงดนัไฟฟ้าจะเป็นคา่ที�แน่นอนเสมอ

Service Department  

E1

คําอธบิาย:

ปิดแหลง่จา่ยไฟและ
อกี 2 นาทเีปิดเครื�อง

FWDE-I-AF1

ขอ้ผดิพลาดในการสื�อสารของแฟนคอลย์ยนูติหน่วย / คอนเดนซิ�งยนูติ

เครื�องใชง้านไดป้กติ

ใช่

คอนเดนซิ�งยนูติ ขั �วบวก(แดง)-S, ขั �วลบ(ดํา)-N)

แกไ้ข
แหลง่จา่ยไฟฟ้า

ขอ้ผดิพลาดไดรั้บการแกไ้ข
หรอืไม่

เปลี�ยน PCB คอนเดนซิ�งยนูติ

เปลี�ยน PCB แฟนคอลย์ยนูติ
เปิดเครื�อง.

ไม่

ภายในอาคาร การเชื�อมตอ่

เป็นเรื�องปกตหิรอืไม่?

ตรวจสอบการตอ่สายไฟ หรอื
 สายสญัญาณ

ใช่

แรงดนัไฟฟ้าเคลื�อนที�หรอืไม่
ไม่

ไม่

เปลี�ยน PCB แฟนคอลย์ยนูติ

ปัญหายังคงอยูห่รอืไม?่ ไม่

ขอ้ผดิพลาดไดรั้บการแกไ้ข
หรอืไม่

ตรวจสอบไฟฟ้าจากแหลง่จา่ย

ไม่ เป็นเรื�องปกตหิรอืไม่?

ใช่

เปลี�ยน PCB คอนเดนซิ�งยนูติ

เป็นเรื�องปกตหิรอืไม่?

ใช่

แรงดนัไฟฟ้าเคลื�อนที�สลบักัน
 ดว้ยคา่บวก

สลบักันระหวา่ง เชงิบวก
และเชงิลบ?

ไม่ ตรวจสอบการเดนิสายไฟ

Power on.

แรงดนัไฟฟ้าเป็นคา่หนึ�ง
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การควบคมุกําลังไฟฟ้าแบบควบคมุเฟส มเีฉพาะบางรุน่

ช ิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• PCB
• Connection wires

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม:

Service Department  

E2 ขอ้ผดิพลาดการรับสญัญาณ zero-crossing  ( มเีฉพาะบางรุน้ )

FWDE-I-AF1

แกไ้ขการเชื�อมตอ่ เปิด
แหลง่จา่ยไฟสมบรูณ์

ใช่

PCB ครบคมุของแหลง่จา่ยไฟชาํรดุ

คําอธบิาย:

ตรวจสอบการเชื�อมตอ่และ
แหลง่จา่ยไฟ

เป็นปกตหิรอืไม?่ ไม่
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การหมนุของมอเตอรผ์ดิปกต ิหรอืการตอ่สายไฟของมอเตอร ์
เขา้กับแผงคอนโทรล 
มกีารสั�งใหม้อเตอรทํ์างานหลังจาก2นาทถีา้มกีารหมนุผดิปกต ิ

ชิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• Connection wires  
• Fan assembly
• Fan motor
• PCB ของแฟนคอลย์ยนูติ  

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

หมนุ

Service Department  

FWDE-I-AF1

ปิดแหลง่จา่ยไฟและ
อกี 2 นาทเีปิดเครื�อง

คําอธบิาย:

E3 ความเร็วพัดลมของแฟนคอลย์ยนูติทํางานผดิปกติ

ใช่

เปลี�ยนมอเตอรพั์ดลม

วางสายผดิหรอืเปลา่?
ตรวจสอบการเชื�อมตอ่ที�

เหมาะสม

ใช่

วัดแรงดันไฟฟ้าสาํหรับ

มันอยูใ่นพารามเิตอรป์กติ
หรอืไม?่

ไม่
            เปลี�ยน PCB               

ของแฟนคอลย์ยนูติ

มอเตอรพั์ดลมจาก PCB

ใช่

เลี�ยวงา่ยไหม? ไม่ หาสาเหตขุองปัญหาและแกไ้ข

ตรวจสอบการเดนิสายไฟของ
มอเตอรพั์ดลม

ใช่

ปิดแหลง่จา่ยไฟ,
หมนุพัดลมดว้ยมอื

ปัญหายงัคงอยูห่รอืไม?่ ไม่ เครื�องใชง้านไดป้กติ
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หากแรงดันตกคลอ่มตํ�ากวา่ 0.06V หรอืสงูกวา่ 4.94V  
จะแสดงรหสัความลม้เหลว

ชิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• Connection wires  
• Sensors
• PCB

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

Service Department  

E4,E5,F1,F2,F3 การแกปั้ญหาของเซ็นเซอรอ์ณุหภมูิ

คําอธบิาย:

FWDE-I-AF1

วดัคา่ความตา้นทาน
ของเซ็นเซอร์

PCBแฟนคอลย์ยนูติ(E4/E5) 
PCBของคอนเดนซิ�งยนูติ

(F1/F2/F3)

ใช่

มันอยูใ่นที�ยอมรับได ้
พารามเิตอร?์

ไม่ เปลี�ยนเซ็นเซอร์

ตรวจสอบการเชื�อมตอ่ระหวา่ง
เซ็นเซอรอ์ณุหภมูแิละ PCB.

ใช่

ตําแหน่งถกูตอ้งหรอืไม?่ ไม่
ตรวจสอบการเชื�อมตอ่ที�

เหมาะสม
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PCB ของแฟนคอลย์ยนูติ ไมไ่ดรั้บการตอบรับจากบอรด์แสดงผล

ชิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• Communication wire  
• PCB ของแฟนคอลย์ยนูติ
• Display board

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

Service Department  

E7

คําอธบิาย:

ปิดแหลง่จา่ยไฟและ
อกี 2 นาทเีปิดเครื�อง

FWDE-I-AF1

การสื�อสารขอ้ผดิพลาดในการสื�อสาร PCB / บอรด์ของแฟนคอลย์ยนูติ

ตรวจสอบสายไฟและการ
เชื�อมตอ่

เปลี�ยนหนา้จอแสดงผล

ใช่

                เปลี�ยน PCB             
   ของแฟนคอลย์ยนูติ

ขอ้ผดิพลาดยังคงมอียูห่รอืไม?่

คอืความเชื�อมโยงทั�งหมด
ด?ี

ไม่
ตรวจสอบการเชื�อมตอ่ที�

เหมาะสม

ใช่

มันยังคงแสดงรหสั
ขอ้ผดิพลาดหรอืไม?่

ไม่ เครื�องใชง้านไดป้กติ
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การกําหนดอณุหภมูคิอยลเ์ย็น T2
ชว่งเริ�มตน้ 5 นาทหีลงัจากที�คอมเพรสเซอรเ์ริ�มทํางาน ถา้ T2 < Tcool-1°C(1.8°F) ตอ่เนื�อง 4 วนิาที
คอมเพรสเซอรจ์ะหยดุทํางาน หน่วงเวลา 3 นาท ีและทํางานอกี 5นาท ีเหตกุารณ์นี�เกดิขึ�น 3 ครั�ง
ไฟ LED แสดงรหัสความลม้เหลว

ชิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• T2 sensor  
• PCB ของแฟนคอลย์ยนูติ
• Refrigerant

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

Service Department  

FWDE-I-AF1

ปิดแหลง่จา่ยไฟและ
อกี 2 นาทเีปิดเครื�อง

EC การตรวจจับการรั�วไหลของสารทําความเย็น

คําอธบิาย:

ใช่

            แกไ้ข PCB           
ของแฟนคอลย์ยนูติ

ใช่ ตรวจสอบเซ็นเซอร ์T2
เย็นมั �ย

ลมพัดออกจาก
ชอ่งระบายอากาศ

ตําแหน่งที�ตดิตั �ง และ คา่
ตา้นทาน

ไม่

ตรวจสอบระบบการทํางาน
ของระบบนํ�ายา

ไม่

ตรวจสอบระบบการรั�วไหล
ของนํ�ายา

มกีารรั�วไหลหรอืไม่
ซอ่มรอยรั�วและ

เตมิสารทําความเย็น

ไม่

ใช่

ใช่

ทดสอบความเย็น
ของแฟนคอลย์ยนูติ

ปัญหายังคงอยูห่รอืไม่?  
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ตรวจพบกระแสที�เพิ�มขึ�นผดิปกติ

ช ิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• PCB ของคอนเดนซิ�งยนูติ ( CONVERTER & DIVER)
• Connection wires
• Compressor

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

 

Service Department  

F0 การป้องกนักระแสไฟเกนิ

คําอธบิาย:

เปลี�ยน PCB  CONVERTER & 
DIVER

FWDE-I-AF2

ตรวจสอบการเชื�อมตอ่ที�
เหมาะสมหรอื
เปลี�ยนสายไฟ

เชื�อมตอ่  อยา่งถกูตอ้งหรอืไม?่ ไม่

ใช่

             ตรวจสอบ             
CONVERTER & DIVER

อยูใ่นสภาพการทํางานหรอืไม่? ไม่

อยูใ่นที�ยอมรับไดห้รอืไม่
พารามเิตอร?์

ใช่

ตรวจสอบจดุเชื�อมตอ่และ
สายไฟ

ไม่
เปลี�ยน

คอมเพรสเซอร์

ไม่

ตรวจสอบคา่ความตา้นทาน
คอมเพรสเซอร์

ใช่

ตรวจสอบระบบการอดุตนั
ของคอนเดนซิ�ง

มอียูห่รอืไม?่ ใช่ ลา้งสิ�งอดุตนั

ตรวจสอบแหลง่จา่ยไฟ

ระบบพรอ้มใชง้านหรอืไม?่ ไม่ หยดุเครื�อง.
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เมื�อสญัญาณแรงดันไฟฟ้าที� IPM สง่ไปยงัชปิไดรฟ์คอมเพรสเซอรผ์ดิปกติ

ช ิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• Connection wires
• IPM module board  ( CONVERTER & DIVER)
• มอเตอร ์ของคอนเดนซิ�งยนูติ
• Compressor
• PCB ของคอนเดนซิ�งยนูติ  

 
การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

 

Service Department  

คําอธบิาย:

โปรดดวูธิแีกปั้ญหาของ “
ความเร็วมอเตอรข์องคอนเดนซิ�งยนูติ” 

ทํางานผดิปกติ

เปลี�ยนPCB ของคอนเดนซิ�งยู
นติ ( CONVERTER & DIVER)

FWDE-I-AF2

P0 IPM ทํางานผดิปกต ิหรอื  การป้องกนักระแสของ IGBT เกนิ

ตรวจสอบการเชื�อมตอ่ที�เหมาะสมหรอื
เปลี�ยนสายไฟและขั �วตอ่

เปลี�ยนบอรด์ IPM หรอื
เปลี�ยน PCB กลางแจง้

ใช่

พวกเขาอยูภ่ายใน
พารามเิตอรท์ี�ยอมรับได?้

ไม่ เปลี�ยนคอมเพรสเซอร์

ใช่

ตรวจสอบคอมเพรสเซอร์
คา่ความตา้นทาน

ใช่

ตรวจสอบพัดลมกลางแจง้และ
การระบายอากาศของหน่วย

อยูใ่นสภาพการทํางานหรอืไม?่ ไม่

ไม่

ตรวจสอบ IPM

อยูใ่นสภาพการทํางานหรอืไม?่ ไม่

ตรวจสอบการเดนิสายไฟระหวา่ง
PCB และคอมเพรสเซอร์

มขีอ้ผดิพลาดหรอืไม?่ ใช่
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ตรวจพบการเพิ�มหรอืลดแรงดันไฟฟ้าผดิปกติ

ช ิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• Power supply wires
• IPM module board
• PCB ของแฟนคอลย์ยนูติ
• PCB ของคอนเดนซิ�งยนูติ ( CONVERTER & DIVER)

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

Service Department  

FWDE-I-AF2

P1 การป้องกันแรงดันไฟเกนิหรอืแรงดันตํ�าเกนิไป

คําอธบิาย:

ในขณะที�เครื�องอยูใ่นโหมดสแตนดบ์าย
คอืแรงดันไฟฟ้าระหวา่ง P และ N อยูท่ี�

ประมาณ
DC 310V, 340V หรอื 380V? เมื�อเริ�มตน้ขึ�น

หน่วยเป็น 220V ~ 400V หรอืไม?่

ตรวจสอบแหลง่จา่ยไฟ

อยูใ่นสภาพการทํางานหรอืไม?่ ไม่ ปิดเครื�อง

ใช่

ตรวจสอบการเชื�อมตอ่และสายไฟ

ทํางานไดด้หีรอืไม?่ ไม่
ตรวจสอบการเชื�อมตอ่ที�

เหมาะสมหรอืเปลี�ยนสายไฟ

ไม่ เปลี�ยน CONVERTER & DIVER

ใช่

เปิดเครื�องและวัดคา่
แรงดันไฟฟ้าระหวา่ง P และ N

ไม่ เปลี�ยน IPM module board.

ใช่

ตรวจสอบ CONVERTER & DIVER

อยูใ่นสภาพการทํางานหรอืไม?่
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หากอณุหภมูขิองโมดลู IPM สงูกวา่คา่ที�กําหนด
สาํหรับบางรุ่นที�มสีวติชแ์รงดันสงู สวติชแ์รงดัน ของคอนเดนซิ�งยนูติ�
จะตัดระบบเนื�องจากแรงดันสงูกวา่กําหนด

ชิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• Connection wires
• PCB ของคอนเดนซิ�งยนูติ ( CONVERTER & DIVER)
• IPM module board
• High pressure protector
• System blockages  

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

Service Department  

FWDE-I-AF2

P2

คําอธบิาย:

การป้องกันอณุหภมูสิงูของโมดลู IPM หรอืการป้องกันแรงดันสงู

ป้องกันแรงดันสงู

ตรวจสอบสกรยูดึบน
แผน่ระบายความ PCB และ IPM

ระบายความรอ้น  DIVER ใช่ เปลี�ยนPCB ของคอนเดนซิ�งยู
นติ

เป็นความดันสงู
ตัวป้องกันแตก?

ไม่

ขันสกรใูหแ้น่นและใช ้
จาระบซีลิโิคน

สวติชแ์รงดันสงูระบบนํ�ายา
และสายตอ่
ถกูตอ้งหรอืไม่

ไม่
ตอ่สวติชแ์รงดันสงูและ

ตําแหน่งจดุตอ่

ใช่

วธิกีาร: ถอดปลั�กออก
วดัความตา้นทานของ

เครื�องป้องกันแรงดันสงูถา้
ตัวป้องกันเป็นปกต ิคา่คอื

o ยังคงมปัีญหาอยูห่รอืไม?่

ไม่ เปลี�ยนตัวป้องกันแรงดันสงู

ทําความสะอาดตัวแลกเปลี�ยนความรอ้น

ไม่
โปรดดวูธิแีกปั้ญหาของ “Fan
ความเร็วทํางานเกนิปกติ
ชว่ง” ทํางานผดิปกติ

ใช่

ใช่ หยดุเครื�อง

ไม่

ตรวจสอบวา่ตัวเครื�องภายนอก
ระบายอากาศไดด้ี

ไม่ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตัวเครื�องภายนอก
การระบายอากาศทํางานอยา่งถกูตอ้ง

ตรวจสอบวา่สารทําความเย็น
ระบบทํางานปกติ

ใช่

พัดลมคอนเดนซิ�งยนูติ กําลังทํางานอยู่
หรอืไม?่ อยา่งถกูตอ้ง?

ใช่

เป็นบรรยากาศภายนอก
อณุหภมูสิงูกวา่

50 ?

ใช่

ตัวแลกเปลี�ยนความรอ้นสกปรกหรอืไม่

ไม่

เปลี�ยนเมนบอรด์คอนเดนซิ�งยนูติ  คอื
ปัญหาไดรั้บการแกไ้ข?

ไม่
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ไดรฟ์คอมเพรสเซอรอ์นิเวอรเ์ตอรท์ี�ผดิปกต ิรวมถงึการสื�อสาร การตรวจจับสญัญาณ
 การตรวจจับแรงดันไฟฟ้า การตรวจจับสญัญาณความเร็วการหมนุของคอมเพรสเซอร์

ช ิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• Connection wires
• IPM module board
• มอเตอร ์ของคอนเดนซิ�งยนูติ
• Compressor
• PCB ของคอนเดนซิ�งยนูติ ( CONVERTER & DIVER)

การแกไ้ขปัญหาและการซอ่มแซม

Service Department  

FWDE-I-AF2

P4 ขอ้ผดิพลาดของไดรฟ์อนิเวอรเ์ตอรค์อมเพรสเซอร์

คําอธบิาย:

เปลี�ยนบอรด์ IPM หรอื
เปลี�ยน PCB ของคอนเดนซิ�ง

ยนูติ

ตรวจสอบพัดลมคอนเดนซิ�งยนูติและ
การระบายอากาศของคอนเดนซิ�งยนูติ

ใช่

โปรดดทูี� “Fan
ความเร็วผดิปกต”ิ

ใช่

ตรวจสอบคอมเพรสเซอร์
คา่ความตา้นทาน

ใช่

เปลี�ยน PCB ภายนอก

อยูภ่ายใน
พารามเิตอรท์ี�ยอมรับได?้

ไม่ เปลี�ยนคอมเพรสเซอร์

ใชง้านไดจ้รงิไหม
อยา่งถกูตอ้ง?

ไม่

ไม่

ตรวจสอบ IPM

ใชง้านไดจ้รงิไหม
อยา่งถกูตอ้ง?

ไม่

ตรวจสอบการเดนิสายไฟระหวา่ง
PCB และคอมเพรสเซอร์

มขีอ้ผดิพลาดหรอืไม?่ ใช่
ตรวจสอบการเชื�อมตอ่หรอืเปลี�ยนที�

เหมาะสม สายไฟและขั �วตอ่
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สวติชแ์รงดันนํ�ายาคอนเดนซิ�งยนูติตัดระบบเนื�องจากแรงดันตํ�ากวา่กําหนด
the failure code.

ชิ�นสว่นที�แนะนําใหเ้ตรยีม:
• Connection wires
• PCB ของคอนเดนซิ�งยนูติ ( CONVERTER & DIVER)
• Low pressure protector
• Refrigerant

Troubleshooting and repair:

Service Department  

FWDE-I-AF2

เมื�อระดับสารทําความเย็นไมเ่ทา่กัน
เพยีงพอสาํหรับการทํางานของระบบ
อยา่งถกูตอ้งหลังจากเตมิสารทําความ

เย็นมากขึ�น?

P6 การป้องกันแรงดันนํ�ายาตํ�าเกนิกําหนด

คําอธบิาย:

ตรวจสอบวา่สารทําความเย็น
ระบบทํางานอยา่งถกูตอ้ง

ใช่

คอืความดันตํ�า
ตัวป้องกันแตก?

ไม่

คอืแกนวาลว์ของสงู
วาลว์แรงดันเปิดเต็มที�?

ไม่
เปิดแกนวาลว์ของสงู

วาลว์แรงดัน

ใช่

เปลี�ยน PCB ของคอนเดนซิ�งยนูติ
ปัญหายังคงมอียู่

ไม่

ไม่

ใช่

พัดลมแฟนคอลย์ยนูติกําลังทํางานอยู่
หรอืไม?่ ไม่

โปรดดวูธิแีกปั้ญหาของ “Fan
ความเร็วทํางานเกนิปกติ
ชว่ง” ทํางานผดิปกติ

ใช่

เป็นบรรยากาศภายนอก
อณุหภมูตํิ�าเกนิไป?

ใช่ หยดุเครื�อง

วธิกีาร: ถอดปลั�กออก
วัดความตา้นทานของ
ตัวป้องกันแรงดันตํ�า ถา้
ตัวป้องกันเป็นปกต ิคา่คอื

o ยังคงมปัีญหาอยูห่รอืไม?่

ไม่ เปลี�ยนตัวป้องกันแรงดันตํ�า

ป้องกันแรงดันนํ�ายาตํ�ากวา่กําหนด

สวติชแ์รงดันตํ�าระบบนํ�ายา
และสายตอ่
ถกูตอ้งหรอืไม่

ไม่
ตอ่สวติชแ์รงดันสงูและ

ตําแหน่งจดุตอ่
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1 มอเตอรพั์ดลม DC  ของแฟนคอลย์ยนูติ หรอื ของคอนเดนซิ�งยนูติ

เปิดเครื�องและเมื�อเครื�องอยูใ่นโหมดสแตนดบ์าย ใหว้ดัแรงดันไฟฟ้า
ของ pin1-pin3, pin4-pin3 ในขั �วตอ่มอเตอรพั์ดลม ถา้คา่ของแรงดันไฟฟ้าไมอ่ยู่
ในชว่งที�แสดงในตารางดา้นลา่ง PCB ตอ้งมปัีญหาและจําเป็นตอ้งเปลี�ยน

• DC motor voltage input and output (voltage: 220-240V~):

1 Red Vs/Vm 280V~380V
2 --- --- ---
3 Black GND 0V
4 White Vcc 14-17.5V
5 Yellow Vsp 0~5.6V
6 Blue FG 14-17.5V

• DC motor voltage input and output (voltage: 115V~):

1 Red Vs/Vm 140V~190V
2 --- --- ---
3 Black GND 0V
4 White Vcc 14-17.5V
5 Yellow Vsp 0~5.6V
6 Blue FG 14-17.5V

Service Department  

No. Color Signal Voltage

No. Color Signal Voltage

FWDE-I-AF1
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ตรวจสอบเซ็นเซอรอ์ณุหภมูิ

อยา่ลมืปิดแหลง่จา่ยไฟทั�งหมดหรอืถอดสายไฟทั�งหมดออกเพื�อหลกีเลี�ยงไฟฟ้าช็อต

1. ถอดเซ็นเซอรอ์ณุหภมูอิอกจาก PCB 
2. วดัคา่ความตา้นทานของเซ็นเซอรโ์ดยใชม้ัลตมิเิตอร์
3. ตรวจสอบตารางคา่ความตา้นทานเซ็นเซอรอ์ณุหภมูทิี�สอดคลอ้งกัน

Service Department 

FWDE-I-AF2

ver2026 R.0



 Appendix 2 

i) Temperature Sensor Resistance Value Table for T1,T2,T3 and T4 (°C – K)
°C °F K Ohm °C °F K Ohm °C °F K Ohm °C °F K Ohm
-20 -4 115.266 20 68 12.6431 60 140 2.35774 100 212 0.62973

-19 -2 108.146 21 70 12.0561 61 142 2.27249 101 214 0.61148

-18 0 101.517 22 72 11.5 62 144 2.19073 102 216 0.59386

-17 1 96.3423 23 73 10.9731 63 145 2.11241 103 217 0.57683

-16 3 89.5865 24 75 10.4736 64 147 2.03732 104 219 0.56038

-15 5 84.219 25 77 10 65 149 1.96532 105 221 0.54448

-14 7 79.311 26 79 9.55074 66 151 1.89627 106 223 0.52912

-13 9 74.536 27 81 9.12445 67 153 1.83003 107 225 0.51426

-12 10 70.1698 28 82 8.71983 68 154 1.76647 108 226 0.49989

-11 12 66.0898 29 84 8.33566 69 156 1.70547 109 228 0.486

-10 14 62.2756 30 86 7.97078 70 158 1.64691 110 230 0.47256

-9 16 58.7079 31 88 7.62411 71 160 1.59068 111 232 0.45957

-8 18 56.3694 32 90 7.29464 72 162 1.53668 112 234 0.44699

-7 19 52.2438 33 91 6.98142 73 163 1.48481 113 235 0.43482

-6 21 49.3161 34 93 6.68355 74 165 1.43498 114 237 0.42304

-5 23 46.5725 35 95 6.40021 75 167 1.38703 115 239 0.41164

-4 25 44 36 97 6.13059 76 169 1.34105 116 241 0.4006

-3 27 41.5878 37 99 5.87359 77 171 1.29078 117 243 0.38991

-2 28 39.8239 38 100 5.62961 78 172 1.25423 118 244 0.37956

-1 30 37.1988 39 102 5.39689 79 174 1.2133 119 246 0.36954

0 32 35.2024 40 104 5.17519 80 176 1.17393 120 248 0.35982

1 34 33.3269 41 106 4.96392 81 178 1.13604 121 250 0.35042

2 36 31.5635 42 108 4.76253 82 180 1.09958 122 252 0.3413

3 37 29.9058 43 109 4.5705 83 181 1.06448 123 253 0.33246

4 39 28.3459 44 111 4.38736 84 183 1.03069 124 255 0.3239

5 41 26.8778 45 113 4.21263 85 185 0.99815 125 257 0.31559

6 43 25.4954 46 115 4.04589 86 187 0.96681 126 259 0.30754

7 45 24.1932 47 117 3.88673 87 189 0.93662 127 261 0.29974

8 46 22.5662 48 118 3.73476 88 190 0.90753 128 262 0.29216

9 48 21.8094 49 120 3.58962 89 192 0.8795 129 264 0.28482

10 50 20.7184 50 122 3.45097 90 194 0.85248 130 266 0.2777

11 52 19.6891 51 124 3.31847 91 196 0.82643 131 268 0.27078

12 54 18.7177 52 126 3.19183 92 198 0.80132 132 270 0.26408

13 55 17.8005 53 127 3.07075 93 199 0.77709 133 271 0.25757

14 57 16.9341 54 129 2.95896 94 201 0.75373 134 273 0.25125

15 59 16.1156 55 131 2.84421 95 203 0.73119 135 275 0.24512

16 61 15.3418 56 133 2.73823 96 205 0.70944 136 277 0.23916

17 63 14.6181 57 135 2.63682 97 207 0.68844 137 279 0.23338

18 64 13.918 58 136 2.53973 98 208 0.66818 138 280 0.22776

19 66 13.2631 59 138 2.44677 99 210 0.64862 139 282 0.22231
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 Appendix 3 

ii) Temperature Sensor Resistance Value Table for TP(for some units) (°C --K)
°C °F K Ohm °C °F K Ohm °C °F K Ohm °C °F K Ohm
°C °F K Ohm °C °F K Ohm °C °F K Ohm °C °F K Ohm

-20 -4 542.7 20 68 68.66 60 140 13.59 100 212 3.702

-19 -2 511.9 21 70 65.62 61 142 13.11 101 214 3.595

-18 0 483 22 72 62.73 62 144 12.65 102 216 3.492

-17 1 455.9 23 73 59.98 63 145 12.21 103 217 3.392

-16 3 430.5 24 75 57.37 64 147 11.79 104 219 3.296

-15 5 406.7 25 77 54.89 65 149 11.38 105 221 3.203

-14 7 384.3 26 79 52.53 66 151 10.99 106 223 3.113

-13 9 363.3 27 81 50.28 67 153 10.61 107 225 3.025

-12 10 343.6 28 82 48.14 68 154 10.25 108 226 2.941

-11 12 325.1 29 84 46.11 69 156 9.902 109 228 2.86

-10 14 307.7 30 86 44.17 70 158 9.569 110 230 2.781

-9 16 291.3 31 88 42.33 71 160 9.248 111 232 2.704

-8 18 275.9 32 90 40.57 72 162 8.94 112 234 2.63

-7 19 261.4 33 91 38.89 73 163 8.643 113 235 2.559

-6 21 247.8 34 93 37.3 74 165 8.358 114 237 2.489

-5 23 234.9 35 95 35.78 75 167 8.084 115 239 2.422

-4 25 222.8 36 97 34.32 76 169 7.82 116 241 2.357

-3 27 211.4 37 99 32.94 77 171 7.566 117 243 2.294

-2 28 200.7 38 100 31.62 78 172 7.321 118 244 2.233

-1 30 190.5 39 102 30.36 79 174 7.086 119 246 2.174

0 32 180.9 40 104 29.15 80 176 6.859 120 248 2.117

1 34 171.9 41 106 28 81 178 6.641 121 250 2.061

2 36 163.3 42 108 26.9 82 180 6.43 122 252 2.007

3 37 155.2 43 109 25.86 83 181 6.228 123 253 1.955

4 39 147.6 44 111 24.85 84 183 6.033 124 255 1.905

5 41 140.4 45 113 23.89 85 185 5.844 125 257 1.856

6 43 133.5 46 115 22.89 86 187 5.663 126 259 1.808

7 45 127.1 47 117 22.1 87 189 5.488 127 261 1.762

8 46 121 48 118 21.26 88 190 5.32 128 262 1.717

9 48 115.2 49 120 20.46 89 192 5.157 129 264 1.674

10 50 109.8 50 122 19.69 90 194 5 130 266 1.632

11 52 104.6 51 124 18.96 91 196 4.849 � � �

12 54 99.69 52 126 18.26 92 198 4.703 � � �

13 55 95.05 53 127 17.58 93 199 4.562 � � �

14 57 90.66 54 129 16.94 94 201 4.426 � � �

15 59 86.49 55 131 16.32 95 203 4.294 � � �

16 61 82.54 56 133 15.73 96 205 4.167 � � �

17 63 78.79 57 135 15.16 97 207 4.045 � � �

18 64 75.24 58 136 14.62 98 208 3.927 � � �

19 66 71.86 59 138 14.09 99 210 3.812 � � �
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เช็คคอมเพรสเซอร์

1. ถอดสายไฟคอมเพรสเซอรอ์อกจาก PCB คอนเดนซิ�งยนูติ 
2. วดัคา่ความตา้นทานของขดลวดแตล่ะอันโดยใชม้ัลตมิเิตอร์
3. ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของแตล่ะขดลวดในตารางตอ่ไปนี�

Service Department 

Resistance Value KSM135D23UFZ KSN140D21UFZ KTF235D22UMT
Blue-Red

1.72Ω 1.28Ω 0.75ΩBlue-Black
Red-Black

Blue-Red
2.35Ω 1.99Ω 1.57Ω 2.02ΩBlue-Black

Red-Black

FWDE-I-AF2

Resistance Value KSK89D53UEZ KSK89D29UEZD KSN98D22UFZ KSK103D33UEZ3
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การตรวจสอบความตอ่เนื�องของ IPM
คําเตอืน
ไฟฟ้ายังคงอยูใ่นตัวเก็บประจแุมว้า่แหลง่จา่ยไฟจะปิดอยู่
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตัวเก็บประจหุมดประจกุอ่นที�จะแกไ้ขปัญหา

1. ปิดหน่วยภายนอกและถอดแหลง่จา่ยไฟ
2. คายประจตุัวเก็บประจดุว้ยไฟฟ้าและตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไดป้ลอ่ยพลังงานทั�งหมดแลว้
3. ถอด PCB กลางแจง้หรอืถอดบอรด์ IPM
4. วดัคา่ความตา้นทานระหวา่ง P และ U(V, W, N); U(V, W) และ N

(+)Red (-)Black U

N V

U W

V -

W

Service Department 

FWDE-I-AF2

N
P

∞
(Several MΩ)

∞
(Several MΩ)

Digital tester Resistance value Digital tester Resistance value
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เช็คมอเตอรพั์ดลม
1. ปิดหน่วยภายนอกและถอดแหลง่จา่ยไฟ
2. ถอดสายไฟมอเตอรพั์ดลมภายนอกออกจาก PCB ของคอนเดนซิ�งยนูติ
3. วดัคา่ความตา้นทานระหวา่งขดลวดแตล่ะอัน
คา่ปกตขิองมอเตอรโ์ชวต์า่งๆ ดังนี�

Service Department 

Welling

YKFG-28-4-6-5

YKFG-20-4-5-11

388Ω

Welling

FWDE-I-AF2

Blue – Black AUX 83.8Ω 141Ω 96Ω

Black – Red Main 125.2Ω 168Ω 96Ω

Brand Welling Welling Welling Welling

Model YKFG-25-4-6-14

Blue – Black AUX 470Ω 409Ω 414Ω

YKFG-45-4-22

YKFG-45-4-22-13
YKFG-60-4-2-6Model YKFG-45-4-13

Black – Red Main 444Ω 287Ω 231Ω

Brand Welling Welling Welling

183.6Ω

YKFG-20-4-10LYKFG-15-4-28-1
YKFG-13-4-38L-4

269Ω

WellingWelling

75Ω

150Ω

YKFG-28-4-3-7

YKFG-28-4-3-14
YKFG-20-4-5-19

360Ω

Brand

Black – Red Main

Blue – Black AUX 224Ω348Ω

345Ω
Welling

YKFG-13-4-38LModel

206Ω
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